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Samsun Cikisli BALKAN TURU

TOPLAM 5 ULKE Arnavutluk & Bosna Belgrad
& Makedonya Sirbistan & Karadag

TUR DETAY
Tur Avantaiji : Ajet Havayollari ile Aktarmasiz Direk Ucus
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Fiyat Tablosu

Fiyat-Periyotlar Hotel/Kabin Adi Tek Kisi 2 Y _etiskin 3 Y ?tiskin Bebek (2,00) 1. Cocuk (6,00) 2. Cocuk (12,00) Durum
Kisi Basi Kisi Basi
28.06.2026 - 5.07.2026 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
5.07.2026 - 12.07.2026 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
19.07.2026 - 26.07.2026 | 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
12.07.2026 - 19.07.2026 | 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
26.07.2026 - 2.08.2026 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
2.08.2026 - 9.08.2026 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
16.08.2026 - 23.08.2026 | 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
30.08.2026 - 6.09.2026 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
9.08.2026 - 16.08.2026 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
23.08.2026 - 30.08.2026 | 4* Oteller 879,00€ 679,00€ 679,00€ 150,00€ 649,00€ 649,00€ Miisait
6.09.2026 - 13.09.2026 4* Oteller 849,00€ 649,00€ 649,00€ 150,00€ 629,00€ 629,00€ Miisait
13.09.2026 - 20.09.2026 | 4* Oteller 849,00€ 649,00€ 649,00€ 150,00€ 629,00€ 629,00€ Miisait
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Samsun Carsamba havalimani gidis terminali Ajet havayollari kontuari oninde

ucustan 3 saat once bulugsma. Ajet Havayollari tarifeli seferi ile Samsun’dan Aktarmasiz Direkt olarak TZL Havalimanina hareket ediyoruz.

Yaklasik iki saatlik konforlu bir yolculugun sonrasinda varis. Ulkeye giris islemlerinin ardindan alanda bekleyen 6zel aracimiz ile Tuzla
otelimize transfer.

Sabah kahvaltimizin ardindan otelimizden ayriliyor ve Sirbistan’in baskenti Belgrad'a dogru keyifli bir
yolculuga basliyoruz. Tarih boyunca Balkanlar'in en 6nemli kilturel ve stratejik merkezlerinden biri olan Belgrad, bugtn de canliligi,
hareketliligi ve tarihi dokusuyla dikkat ¢ekiyor. Bu buydleyici sehirde, Osmanli ve Avrupa kilturlerinin kesisim noktasini kesfetme firsatini
yakalayacagiz. Belgrad'a varisimizin ardindan, sehrin tim ihtisamini kesfedecegimiz panoramik bir sehir turu basliyor. Burada, tarihi
atmosferi hissedebilir ve Belgrad'in gecmisiyle ginimuzu bir araya getiren dokusunu kesfedebilirsiniz. Ardindan, sehrin en etkileyici
noktalarindan biri olan Sava Nehri'nin Tuna Nehri'ne kavustugu noktaya gidiyoruz. Bu essiz manzarada, tarih boyunca pek ¢cok kez fetih ve
zaferin odak noktasi olmus olan bu bolgeyi kesfetmek blyik bir keyif olacak. Fatih Sultan Mehmed'in ugruna yaralandigi, ancak fethinin
Kanuni Sultan Sileyman’a nasip oldugu bu kadim sehri kesfetmeye devam ederken, Osmanli donanmasinin ikmal merkezi olarak kullanilan
Belgrad Kalesi ile karsilasacaksiniz. Bu kalede tarihin izlerini slirerken, Kale Meydani ve Tas Meydan gibi dnemli noktalari gorecegiz. Turumuz
sirasinda, Osmanl doneminin dnemli figlrlerinden olan Sehit Ali Pasa'nin Tlrbesi'ni gorecegiz. Bu ziyaretler sirasinda, Belgrad'in zengin
tarihini derinlemesine kesfedecek ve sehrin Osmanl doneminden kalan kiltirel mirasi hakkinda bilgi sahibi olacaksiniz. Turumuzun sonunda,
sehrin tarihini ve canli atmosferini arkamizda birakarak otelimize geciyoruz. Aksam yemegi ve geceleme otelimizde. Tuzla — Belgrad : 197 km
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Sabah kahvaltimizin ardindan Bosna Hersek'in baskenti Saraybosna’ya hareket ediyoruz. Varigsimizin

ardindan, asirlar boyunca Balkanlar'in kiltur baskenti olmus ve 1914'te Avusturya-Macaristan Veliahdi Arsiduk Franz Ferdinand'in
Sirplar tarafindan oldirtlmesi Gzerine Birinci Dinya Savasi'nin patlak verdigi yer olarak tarihe gecmistir. 1992 savasinda ise Sirp, Hirvat
ve Bosnaklar arasinda yasanan yikici savaslar sonucu buylk tahribata ugramis, fakat Saraybosna guizelligini buylk dlclide korumayi
basarmistir. Panoramik sehir turumuz sirasinda meshur Bascarsi, tarihi Osmanli hani Morica Han, sehrin dinsel kozmopolitligini
yansitan Katolik Katedrali, Sinagog, Husrev Bey ve Ferhadiye Camileri, 1914'te Franz Ferdinand suikastinin gerceklestigi Latin Koprasd,

Eski Kutuphane ve 2ehrin 40 yilik Avusturya-Macaristan yonetimi sirasinda olusmu% bati tarzi binalari gorecegiz. Turumuzun ardindan
otelimize transfer. Aksam yemegi ve Geceleme otelimizde. Belgrad - Saraybosna: 294 km

Sabah kahvaltimizin ardindan Saraybosna’dan hareket ediyoruz. Ik duragimiz,
tarihi ve kiltlrel zenginligiyle tnli Mostar. Burada, Mimar Hayreddin tarafindan 1557 yilinda insa edilen ve Osmanli mimarisinin saheserlerinden
biri olan Mostar Koprusu'nu gorecegiz. Bu koprd, 1992 yilinda yikilmig, ancak Tirkiye Cumbhuriyeti'nin katkilariyla 2004 yilinda yeniden insa
edilmistir. Mostar'in blyuleyici atmosferini kesfettikten sonra Koski Mehmet Pasa Camii'ni ziyaret edecegiz. Ardindan Blagaj'a hareket ediyoruz.
Blagaj, Avrupa’nin en guclu su kaynagi olan Buna Nehri'nin dogdugu yere kurulmustur. Burada kisa bir serbest zamanin ardindan Pocitelj'e
geciyoruz. Tarihi dokusuyla korunan ve Turk Koyu olarak bilinen Pocitelj'i ziyaret ederek 16. yizyilda Osmanli tarafindan yapilan eserleri
gorecegiz. Son olarak, Medugorje'ye hareket ediyoruz. Medugorje, dini ziyaretcileriyle tnlt, huzurlu bir yerdir. Otelimize varisin ardindan
dinlenmek icin odalarimiza gekiliyoruz. Geceleme otelimizde. Mostar Turu DAHIL! | Blagaj Turu DAHIL! | Pogitel Turu DAHIL! Saraybosna -
Mostar: 130 km | Mostar - Blagaj: 12 km | Blagaj - Pocitelj: 30 km | Pocitelj - Medugorje: 20 km Toplam kat edilecek mesafe: 192 km
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Sabah kahvaltimizin ardindan otelimizden ayrilarak, blyuleyici Kotor'a dogru yola

cikiyoruz. Yolculugumuz sirasinda muhtesem manzaralarin tadini ¢ikaracaksiniz. Kotor'a vardigimizda, Balkanlarin fiyordlarnyla tnld bu
Ortacag kasabasinda yapacagimiz ylrlyus turunda, dar sokaklarin ve eski sehrin tarihi atmosferini hissedecek, Kotor'un kalbini
kesfedeceksiniz. Essiz mimarisi ve deniz manzarasiyla bu kii¢cik kasaba, sizi zamanda yolculuga c¢ikaracak. Sonrasinda, siradaki duragimiz
Balkanlar'in en popliler tatil destinasyonlarindan biri olan Budva! Balkanlar'in en popliler tatil destinasyonlarindan biri olan Budva'ya variyoruz.

Budva %eh_ir turumuz bashyor. Yuruyerek yapacagimiz bu turumuzda muhtesem sahilleri, cok renkli gece hayati ile Balkanlar'in en unlu tatil
merkezlerinden Budva'yr gorecegiz. Sehirturumuzun ardindan zengin tarihi ve goz kamastirici manzarasiyla tunlu Sv. Stefan’a hareket

ediyoruz. Tepeden bu adacigin muhtesem manzarasini seyredecegiz. Her kosesi kartpostal gibi olan bu bolge, fotograflamak icin ideal bir
nokta. Tum bu kesiflerin ardindan, Arnavutluk’un giizel sehri, Iskodra'ya geciyoruz. Otelimizde alacagimiz aksam yemegimizin ardindan
dinlenmek icin odalarimiza gekiliyoruz. Geceleme otelimizde. Kotor Turu DAHIL! | Budva Turu DAHIL! Medugorije - Kotor: 191 km | Kotor -
Budva: 22 km | Budva - Sv. Stefan: 15 km | Sv. Stefan - Iskodra: 85 km Toplam kat edilecek mesafe: 313 km

Sabah kahvaltimizin ardindan otelimizden ayrilarak, Arnavutluk'un baskenti Tiran'a

dogru yola cikiyoruz. Tarihi ve kulttrel agidan zengin olan bu guzel sehirde, Avrupa'da Bektasiligin merkezi olarak kabul edilen Tiran'
kesfedecegimiz etkileyici bir tur bizi bekliyor. Tiran'a varisimizla birlikte, sehrin en 6nemli simgelerinden olan Ethem Bey Camii’'ni ziyaret
ediyoruz. 1789 yilinda insasina baslanan ve 1923 yilinda tamamlanan bu yapi, Arnavutluk’un kiiltirel miraslarindan biri. Iskender Meydani'nda
kisa bir mola veriyor, meydanin ortasinda gururla yiikselen Iskender Bey Heykeli'ni goriiyoruz. 1821 yilinda Ethem Bey tarafindan yaptirilan
Tiran'in semboll Saat Kulesi de turumuzun one ¢ikan noktalarindan biri. Bu tur esnasinda Tiran'in modern yuzi ve tarihi gecmisi bir araya
gelerek unutulmaz anilar biriktirmenizi saglayacak. Serbest zamanin ardindan, Elbasan’dan gecerek Ohrid Goli'ntin kaynaginin ve St. Naum
Manastiri'nin bulundugu, "Balkanlar'da Cennetten Bir Kose" olarak adlandirilan St. Naum'a dogru heyecan verici bir yolculuga ¢ikiyoruz. Bu
blyuleyici yerde, doganin kalbinde yer alan manzaralarin essiz glizelliklerini fotograflama firsati bulacaksiniz. Serbest zamanimizda, bu tarihi
ve dogal harikayl kesfetmenin keyfini ¢ikaracagiz. Unutulmaz anilar ve harika fotograflarla dolu bir glinlin ardindan, Balkanlar'in incisi Ohrid'e
dogru yol aliyoruz. Yol boyunca nefes kesen manzaralar bize eslik edecek. Devami yan sayfada,
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Ohrid’e varisimizla birlikte, Osmanli'nin Balkanlar'daki dnemli tslerinden biri olmus

tarihi Ohrid sehrini tanitan bir tur gerceklestirecegiz. Turumuz esnasinda goreceg@imiz yerler arasinda: Kiril Alfabesini gelistirdiklerine inanilan
9. ylzyil Bizans kesisleri Aziz Kirillos ve Metodios Aniti, Aya Sofya Kilisesi gibi dnemli yapilar yer aliyor. Ayrica sehrin kalbi olan Cinar
Meydani'nda dolasip, eski Osmanli déneminden kalma Turk Carsisi'ni gezme firsatimiz olacak. Burada Halveti Tekkesi'ni ziyaret edebilir,
sehrin kilturel dokusunu yakindan hissedebilirsiniz. Ardindan Yeni Carsi ve Ohrid Pazari'ni gezerek, yerel halkin ginlik yasamina tanik
olacaksiniz. Son olarak, Ohrid'in meshur gola ve golun blydleyici manzarasi turumuza eslik edecek. Turumuzun ardindan serbest zaman ve

otelimize transfer. Geceleme ve aksam yemegimiz otelimizde. Aksam yemegimizin ardindan, gecenin sessizliginde Ohrid'in blydleyici .
atmosferinin tadini cikarabilir, goltn kiyrsinda kisa bir yuriyls yapabilir ya da odalariniza cekilerek dinlenebilirsiniz. Tiran Turu DAHIL! | Sveti

Naum Turu DAHIL ! iskodra — Tiran: 100 km | Tiran — Ohrid : 135 km Toplam kat edilecek mesafe: 235 km

Sabah kahvaltimizin ardindan muhtesem dogasi ve tarihi zenginlikleriyle GnlG
Resne ve Manastir (Bitola) turumuz icin hareket ediyoruz. Ilk duragimiz Resne’de, Balkan tarihine damga vurmus 6nemli bir sahsiyet olan
Resneli Niyazi Bey'in Sarayi'ni panoramik olarak gortuiyoruz. Resne, hem dogasiyla hem de Osmanli izleriyle buyuleyici bir atmosfer sunuyor.
Burada kisa bir molanin ardindan, bir zamanlar Osmanli'nin en onemli kultir ve ticaret merkezlerinden biri olan Manastir'a dogru yola
cikiyoruz. Manastir'a varisimizda, Ulu dnder Atatiirk’in egitim gordigt Askeri Idadi'yi ve Atatiirk Miizesi'ni disaridan ziyaret ediyoruz. Bu
byl sehirde ayrica Tiirk Carsisi, Bedesten, Ishak Pasa Camii ve Yeni Camii gibi Osmanli’dan kalma tarihi eserleri kesfedecegiz. Manastir'in
tarihi dokusunu hissederken, sehrin nostaljik sokaklarinda keyifli bir ylriyls yapma sansina sahip olacaksiniz. Ziyaretimizin ardindan,
yemyesil daglar esliginde Matka Kanyonu'na dogru yola cikiyoruz. Vodno Dagi'nin biydleyici ormanlari ve genis otlaklari arasinda yer alan
Matka Kanyonu'nu kesfetmeye hazir misiniz? Yaklasik 5.000 hektarlik bu doga harikasi, sizi Orta Cag’'dan kalma mistik manastirlara ve huzur
veren gol manzaralarina goturecek. Engebeli kayaliklarda yurtrken bolgenin endemik bitki ve hayvan tirlerini gozlemleyebilirsiniz. Doga
severler icin yesil patikalarda yiriyus ise dogayla bas basa kalmanin en giizel yolu. Matka Kanyonu turumuzun ardindan Uskiip'e dogru yol
aliyoruz. Varisa istinaden sehir turumuz bashyor.
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Uskiip, Osmanli doneminden kalan mirasi ve modern yapilariyla Balkanlarin

onemli kiiltiirel merkezlerinden biridir. Turumuza, Ginli Tirk sairi Yahya Kemal Beyatli'nin dogdugu sehir olan Uskiip'teki tarihi yerlerle
bashyoruz. Ilk duragimiz, 1492 yilinda insa edilen, sehrin en biiyiik ve gérkemli camilerinden biri olan Mustafa Pasa Camii. Ardindan 15.
yuzyilda yapilmis olan Murat Pasa Camii'yi ziyaret ediyoruz. Bu cami, 6zellikle Osmanli doneminden kalma islemeleri ve mimarisiyle dikkat
ceker. Turumuzun devaminda, Uskiip’iin kalbinde yer alan Kapan Han ve Sulu Han'i gérecegiz. Osmanli donemi hanlarinin giizel 6rneklerinden

olan bu yapilar, bir zamanlar tuccarlarin konak,ladlgl ve ticaret yaptigi onemli merkezlerdi. Daha sonra, Uskip'in sembolii haline gelmijs olan
Tas Kopru'yu ziyaret ediyoruz. Bu kopru, 15. yuzyilda insa edilmis vé Vardar Nehri'nin iki yakasini birlestiriyor. Tas Kopru'den yuruyerek, Vardar

Nehri kiyisindaki Tirk ve Yahudi mahallelerini gorerek turumuza devam edecegiz. Nehir kenarindaki ytrtyidsimuz sirasinda, Makedonya
Meydani’'ndan geciyoruz. Bu meydan, Uskip'iin en biyiik ve en merkezi noktasi olup, modern yapilarla cevrilidir. Burada, biiyiik Iskender’in
heykeli ve diger anitlarla karsilasacagiz. Ardindan, 15. ylizyilldan kalma Osmanl Koprusi'ni disaridan goruyoruz ve Davut Pasa Hamami'ni
ziyaret ederek Osmanl déneminin ihtisamini bir kez daha hissedecegiz. Uskiip’iin Tirk Carsisi'na dogru ytriiyerek sehri kesfetmeye devam
ediyoruz. Carslya varmadan 6nce, 16. yiizyilda insa edilen ve Uskiip'iin sembol yapilarindan biri olan Saat Kulesi'ni gériiyoruz. Burada,
Osmanli Imparatorlugu’nun erken dénem camilerinden olan Sultan Murat Camii ve Isa Bey Camii'yi ziyaret edecegiz. Camiler, sehrin Islami
mirasinin dnemli bir parcasidir ve mimarileriyle dikkat ceker. Son olarak, Turk Carsisi’'nda serbest zaman veriyoruz. Bu carsida, geleneksel el
sanatlarindan hediyelik esyalara kadar pek cok uriin bulabilirsiniz. Carsida gecireceginiz keyifli vakit sonrasi, aksam otelimize donus
yapacagiz. Aksam Yemegi: Geleneksel Balkan mizikleri ve yoresel dans gosterileri esliginde unutulmaz bir aksam yemegi sizi bekliyor.
Uskiip’tin eglenceli ve kiiltirel yoniinu kesfetme firsatini bu 6zel Balkan gecesi ile yasarken, bdlgenin en seckin mekanlarindan biri olan
Restaurant Gardenia'da agirlanacaksiniz. Balkanlarin en iyi miizigi ve folklorunun canli olarak sunuldugu, tamami konservatuvar égrenci ve
ogretmenlerinden olusan sanatcilarimizin playback yapilmadan gerceklestirdigi performanslariyla, bu geceyi otantik bir deneyime
donustirecegiz. Kendi isletmemiz olan Restaurant Gardenia Skopje'de sizleri agirlamaktan mutluluk duyacagiz. Geceleme Uskiip'teki
otelimizde. Resne Turu DAHIL! | Manastir (Bitola) Turu DAHIL! | Matka Kanyonu Turu DAHIL ! Ohrid — Resne: 34 km | Resne — Manastir: 31 km
| Manastir — Uskip: 170 km Toplam kat edilecek mesafe: 235 km
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Sabah kahvaltimizin ardindan otelimizden ayriliyor ve Pristine'ye

dogru yola ¢ikiyoruz. Yolculugumuzun ardindan Pristine’ye varisimizla birlikte, Kosova'nin modern ve tarihi yonlerini kesfedecegimiz
panoramik sehir turumuza basliyoruz. Turumuz sirasinda, Osmanli donemine ait birgok degerli yapiyi da ziyaret edecegiz. Fatih Sultan
Mehmed Camii'ni ve 18. ylzyil eseri Yasar Pasa Camii'ni gorecegdiz. Sehrin tarihi mirasi icinde yapacagimiz bu gezi sirasinda, 1389 Kosova
Muharebesi sonucunda Kosova Ovasi'nda olduridlen Osmanh Padisahi I. Murad Hlidavendigar'in Turbesi'ni ziyaret ederek, bu 6nemli tarihi

olayl ve Osmanli tarihindeki yerini anma firsati bulacagiz. Pristine'deki turumuzun ardindan, Kosova'nin kultlir baskenti olarak bilinen Prizren’e
hareket ediyoruz. Varisimizla birlikte, Anadolu Osmanli kentini animsatan mimarisi ve Turkce ibarelerle dolu dikkan levhalarinin oldugu

Prizren’in dar sokaklarini kesfetmeye basliyoruz. Sehirde, Osmanl mimarisinin en 6nemli yapilarindan biri olan Sinan Pagsa Camii'ni ziyaret
edecegdiz. Ayrica Halveti Tekkesi, Bayrakli Camii ve Mehmet Pasa Hamami da gorlilecek diger dnemli Osmanli eserleri arasinda yer alyor.
Prizren’'de gecirecegimiz serbest zamanin ardindan, Uskiip’e donis yolculugumuza basliyoruz. Uskiip’e varisa istinaden rehberimizin
belirleyecedi saate kadar serbest zaman. Ardindan havalimanina transfer. Bilet, bagaj ve pasaport islemlerinin ardindan, Ajet Havayollari
tarifeli seferi ile Aktarmasiz Direkt Samsun Ugusu. Rahat ve konforlu bir ucusun ardindan Samsun Carsamba havalimanina varis ve
turumuzun sonu.. Bir sonraki seyahatinizde tekrar goriismek dilegi ile siz degerli misafirlerimize veda ediyoruz. Pristine Turu DAHIL! | Prizren
Turu DAHIL! Uskiip — Pristine: 90 km | Pristine — Prizren: 85 km | Prizren — Uskip: 160 km Toplam kat edilecek mesafe: 335 km *Balkan Ozel
Iptal Glivence Paketi : 50 Euro* (Iptal Glivence paketi uygulamasi ile misafirlerimize, her kosulda rezervasyonlarini cezasiz iptal etme hakki
sunuyoruz. Bu uygulama ile turun hareket tarihinden 9 glini dncesine kadar rezervasyonunuzu iptal etmeniz mimkin. Rezervasyon iptalinde,
tur Ucretinin tamami iade edilirken iptal glivence paketi bedeli ve varsa ek hizmet bedelleri (Vize, sigorta vs) iade edilmez.) **Belirtilen iptal
glvence paketi grup rezervasyonlarinda gecerli degildir.** **Her tur icin sinirli sayida kontenjan mevcuttur.** Turun Pozitif Yonleri «+ Kapsaml
Ziyaretler : Balkanlarin 6nemli sehirleri ve turistik noktalarini kapsayan genis bir gezi programi sunuluyor. Belgrad, Saraybosna, Mostar, Ohrid,
Uskup gibi
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Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler

* Yurtdisi Cikis Har¢ Pulu

- Seyahat Sigortasi

- Ogle Yemekleri

* Her tirlu otel ekstralari ve kisisel
harcamalar

- Sehir ve Otel vergileri : (City tax, check pint
Ucretleri, yerel hizmet bedelleri, handling fee,
otobus giris Ucretleri ve operasyonel hizmet
giderlerini kapsayan kisi basi 20 Euro
tutarindaki zorunlu 6deme, turun ilk gunu
rehber tarafindan nakit olarak toplanacaktir)

Ek Hizmet Adi Yetigkin Ucret Gocuk Ucret

Ucretsiz Gocuk Yasi

Seyehat Saglik Sigortasi €20,00 €20,00

€0,00

Opsiyonel

Fiyata Dahil Olan hizmetler

- Adet Havayollari ile Samsun Carsamba
Havalimani / Tuzla — Uskiip / Samsun
Carsamba Havalimani parkurunda gidis
donuds ucak biletleri

- 4* Otel Kategorisinde 1 Gece Tuzla (Bosna
Hersek), 1 Gece Saraybosna, 1 Gece
Medigorje ve cevresi, 1 Gece Belgrad, 1 Gece
Uskiip, 1 Gece Iskodra, ve 1 Gece Ohrid olmak
uzere toplam 7 Gece konaklamalar

- Sabah kahvaltilari

- Aksam Yemekleri

» Programda Belirtilen tim transferler

* Programda belirtilen sehir turlari

- Yemekli, Eglenceli, Folklor Gosterileri ile
suslenmis Balkan Gecesi

* Prizren Turu

* Pristine Turu

* Tiran Turu

* Resne Turu

 Manastir (Bitola) Turu

- Matka Kanyonu Turu

» Sveti Naum Turu

- Mostar Turu

- Blagaj Turu

* Pocitel Turu

 Kotor Turu

* Budva Turu

* Profesyonel Tirkge rehberlik hizmetleri

« Zorunlu Sigorta (Mesleki Sorumluluk)

kesfet



GENEL SARTLAR

1- Genel Sartlar tur programinin ayrilmaz bir parcasidir ve tur programindan bagimsiz dustnilemez.

2- Gezi icin yeterli katihm saglanamadigi takdirde; Acente gezi hareket tarihinden 21 glin dncesine kadar turu iptal edebilir. Bdyle bir durumda iptal bilgisi
misafire iletilir. Tur bedelinin tamami misafire iade edilir. Tur disinda satin alinan ilave hizmetlerin iadesinde; Acenteden alinmis olan i¢ hat baglanti ucusu
da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi kullanilarak misafir adina vize basvurusu yapilmis ise bu hizmetler kullaniimis olacagindan
misafire iadesi yapilamaz, vize bagvurusu yapilmamissa vize ve seyahat saglik sigortasi da iptal edilerek tcret iadesi yapilr. Misafir i¢ hat baglanti
ucusunu Acenteden bagimsiz farkh bir Grlin saglayicidan aldiysa, gezinin Acenteden tarafindan iptal edilmesi durumunda Acenteden herhangi bir tcret
iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayi olusabilecek maddi ve manevi kayiplari misafir turu satin aldiginda pesinen kabul eder, Acente sorumlu
tutulamaz.

3- Gezi i¢in yeterli katilim saglanamadigi takdirde Acente iyi niyet gostererek turu iptal etmeme hakkinda sahiptir. Bu durumda turun misafir icin
minferiden saglanmasi s6z konusu olacagindan pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdigi gidig-donts alan transferini kapsayacaktir.

Iptal ve degisiklik

4- Turlarimizda, ulasimlara ait biletler rezervasyon aninda diizenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30 glinden fazla siire kala yapilan iptallerde, iptal &
degisiklik ve iade hakki olmayan bu ucus bilet bedelleri, cezai tutar olarak yansitilacaktir.

5- Misafirlerimizin tur cikis tarihinden 30 glin 6ncesine kadar Acenteye yazili olarak bildirmek kosulu ile Acente tarafindan hava yolu firmasina 6demesi
yapilmis ve/veya taahhut altina alinmis ucak biletleri hari¢ cezasiz iptal hakki vardir. Gezi baslangic tarihine 31 glinden az kalmasi durumunda ugak bileti
bedelinden geriye kalan tur Gcretinin %50’ si tutarinda ceza 0deyerek, gezi baslangig tarihine 15 glin ve daha az kalmasi durumunda tur tcretinin
tamamini ceza bedeli 6deyerek iptal yapabilir. Iptal talep edilmesi durumunda, i¢ hat baglanti, vize hizmeti, seyahat saglik sigortasi gibi ilave alinan
hizmetlerin iptal iade sartlari iptal talep edilen sireye gore degiskenlik gosterebilecegi icin iadesi konusunda dnden bilgi sorulmasi gerekmektedir. Acente
ilave hizmetlerin iptal iadesi i¢in herhangi bir taahhitte bulunamaz.

Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar

6- Programda belirtilen turlarin gtinleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki muze, 6ren yerlerinin acik/kapali olma durumlarina ve hava sartlarina gore rehber
tarafindan degistirilebilir. Turlar sirasinda misafirlerimize farkl rehberler eslik edebilir.

7- Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin diizenlenen ve ara¢ icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan
mize, Oren yeri giriglerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir. Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen
gin ve saatte yerel otoriteler tarafindan gezilmesine, giriimesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle
gerceklesmedigi takdirde, keza hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu turlarin yapilamamasindan acente
sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arac girisine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir.

8- Rehberimiz, turlarimizin icerigine bagh kalarak, katilimci sayisina, muze ve oren yerinin kapal olma durumuna goére sehir turu ve/veya ilave turlarin
glnlerinde degisiklik yapabilir. Bu durum ucus saatlerinde olusabilecek degisiklikler kargisinda da gecerlidir.
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9- Speed Boatlar ile yapilacak olan turlarimizda dikkat edilmesi gereken hususlar; tekneye binmeden hemen 6nce agir yemek yenmemesi ve fazla miktarda su
icilmemesi. Mide, Bel, Boyun sikayetleri olanlar ile hamile misafirlerimizin durumlarini rehberlerine bildirmeleri gerekmektedir.

10- Fiyatlara dahil olan hizmetler alaninda belirtilen tur yada yemek hizmetlerine katim saglanmamasi halinde iadesi yoktur.

Ucuslar Hakkinda

11- Acente hava yolu ile yolcu arasinda araci kurum olup, olasi ihtilaflarda Tirk mevzuatinin ilgili htikiimlerinin yani sira Lahey Protokoli ve Varsova
Konvansiyonu uygulanacaktir.

12- Tarifeli ve 0zel ucuslarda rotar ya da ugus saati degisiklikleri olabilir. Acente, bu degisiklikleri en kisa siirede bildirmekle yikimliddr. Yolcu ugus saatinin
degisme/iptal riskini kabul ederek geziyi satin almistir.

13- 0-2 yas arasi ¢cocuklar sadece alan vergisi bedeli dderler.

14- Hava yollari kurallari geregince; gidis-donus olarak satin alinmis ucak biletlerinin gidis ucusu kullanilmadigi takdirde, donis ucusu hava yolu tarafindan iptal
edilmektedir.

15- Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken check-in ve boarding islemleri kisisel islemlerdir ve bu islemlerin misafir tarafindan ucus dncesinde
havalimanlarinda, ilgili hava yolu kontuarlarindan ya da online olarak hava yolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur.

16- Ucuslarda olusabilecek son dakika rotarlari ve kapi degisiklikleri, havalimanlarinda sesli anons edilmekte ve alandaki bilgi panolarinda gosterilmektedir. Bu
bilgiler bizzat misafirler tarafindan takip edilmelidir.

17- Tura katihm i¢in hava yollari kurallari dogrultusunda bildirilen saatlerde, belirtilen havalimaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak u¢aga binmeyen misafirlerin, ucusu gerceklestirememeleri durumundan
Acente sorumlu degildir. U¢agi kaciran misafirlerin tura dahil olmalari igin gerekli olacak gidis-donis yeni ucak biletlerinin temini ve gidilecek bdlgedeki
transferleri vb. gibi konulara dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir.

18- Turkiye cikish ucaklarin genelinde valiz agirhigi 20 kg'dir. Bu agirlik ucak firmasi ve gidilecek llkeye gore degisiklik gosterebilir. Gidilecek lilkede i¢ hat
ucuslari bulunuyorsa, bu i¢ hat ucuslarda valiz agirh@: 15 kg'a disebilmektedir. Fazla bagaj agirlik/fiyat kurallari hava yollari tarafindan belirlenmekte olup,
Acente sorumlulugunda degildir.

19- Ucak biletlerini milleri ile upgrade etmek (business veya first class’a yilikseltmek) isteyen misafirlerimiz icin; biletleri kesildikten sonra hava yolunun
(Gyeliginizin bulundugu hava yolunu kontrol ediniz) miisaitligine bagh olarak upgrade islemleri gerceklestirebilir. Her ucus icin mil garantisi verilmez. Programin
biletlerinin upgrade edilebilir siniftan olup olmadigini kontrol ediniz.

20- Bazi havayollarinda yeme-icme ve online check-in hizmetleri ekstra tcrete tabi olabilir.
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21- Acente misafirin dogrudan otel ile iletisime gecerek yaptigi herhangi bir degisiklik veya iptal islemi icin sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Acente
iptal kosullari gecerli olacaktir.

22- Tur programinda otel(ler) isim belirtiimeden sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin secenekli sunuldugu durumlarda gezi hareketinden
48 saat once misafire Acente tarafindan bildirilecektir.

23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvasi vb. gibi 6zel donemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km'’ lerden daha fazla mesafede kullanilabilir.
Boyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 giin 6nce Aente tarafindan bilgi verilecektir.

24- Satin alinan tura kayit esnasinda; misafir tarafindan pasaportta gecen isim, dogum tarihi, pasaport numarasinin sisteme dogru sekilde giriimesi/beyan
edilmesi gerekmektedir. Ucak biletleri bu bilgilere gore kesilmektedir. Hatali bilgilerden olusacak ucak bileti iptal veya degisikliklerinin ceza bedeli misafirlere
yansitilir.

25- Cep telefonlarinizi yurt disinda kullanabilmek i¢in Turkiye'den ayrilmadan once, telefonunuzun yurt disina acik olup olmadigini, hattinizin ait oldugu sirket ile
iletisime gecerek kontrol ediniz.

26- Konaklama icin otel giris saati 15.00, cikis saati ise 12.00°dir.

27- Acente tarafindan, oda ile ilgili talepler (yliksek kat, genel alanlara yakin, sigara icilen/icilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayirtilan odalarin, otelin misaitligine
gore misafirin tercihleri dogrultusunda olmasina 6zen gosterilir. Bu taleplerin gerceklesmesi otele giris sirasindaki musaitlige baghdir ve Acente tarafindan
garanti edilemez.

28- Otellerde sunulan kahvalti Tlirk mutfaginda alisilagelmis zengin kahvaltidan farkhlik gostermektedir. Genelde kontinental kahvalti olarak adlandirilan tereyag,
recel, ekmek, cay veya kahveden olusan sinirl secenekler ile sunulmakta olup, gruplar icin gruba tahsis edilmis ayri bir salonda servis edilebilir.

29- Bazi durumlarda cift yatakl oda yerine cift kisilik yatak olabilmektedir. Cogu Avrupa oteli, gerektiginde birlestirilebilen 2 yatakli odalar sunmaktadir.

30- Cocuk ve ek yatak politikasi her otelin, oda tiplerine gore degisiklik gosterebilir.

31- Her turll ilave yatak ve bebek karyolasi, talep tGzerine ve otelin musaitligi dogrultusunda temin edilir ve otel tarafindan onaylanmasi gerekir.

32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolasi kapasitesi 1 adettir (azami).

33- 3 kisilik odalarda ilave yatak uygulamasi vardir, bu tip odalarda 3. Kisiye tahsis edilen yatak standart yataklardan kiguktdr. 3 Kisilik odalar 1 blytk yatak + 1
ilave yataktan olusmaktadir. llave yataklar, acma-kapama ve coach bed olarak adlandirilan yataklardan olusmaktadir. Misafirlerimiz 3 kisilik oda ve/veya cocuklu
rezervasyonlarinda standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yasanabilecek sikisiklik ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmis sayilirlar.

34- Otel rezervasyonlarinda belirtilen, yetiskinler ile konaklayacak ¢cocuk sayisi ve ¢ocuklarin yaslari misafirlerimizce hatali beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel
tahsil edebilir. Boyle bir durumda sorumluluk yanlis beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafindan ¢ocuklar icin yas tespitine yonelik kimlik talep edilebilir.

35- 2 yetiskin + 1 cocuk olan rezervasyonlarda, ¢ocuk icin ayri yatak bulunmayabilir. Cocuk fiyatlari ancak cocugun iki yetiskin yaninda konaklamasi durumunda
gecerlidir. Cocuk indirimleri 2 yetiskin yaninda kalan yas grubuna uyan, “tek cocuk” i¢in gecerlidir.

36- Giin icindeki kur degisimi, TL fiyatlara yansitiilmaktadir. Odeme anindaki kurlar gecerlidir. Ilave talepleriniz, otelde alacaginiz bazi ek hizmetler (minibar, (it
vb.) otel tarafindan ekstra Ucrete tabi tutulur. Bu masraflar satin alma esnasinda licrete dahil edilmez ve konaklamaniz sirasinda dogrudan otele 6denir.
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37- Bazi Ulkeler sehir, turizm ya da yerel diizeyde vergiler ile ilgili farkli uygulamalara sahiptir. Bu sekilde uygulanmakta olan her tirli sehir, turizm ya da diger
vergiler, giris veya c¢ikis sirasinda otel tarafindan, misafirden tahsil edilir.

38- Programlarda verilen yol mesafeleri harita bazlidir. Trafik, hava sartlari, gidilen Glkenin cografi konumu, yol ¢alismalari ve sartlari gibi durumlarda yolculuk
sureleri uzayabilir.

39- Acente zorunlu durumlarda veya gerek gordigt durumlarda programin icerigini bozmadan sehirlerin programdaki sirasini ve uculacak olan ana havayolunu
degistirebilir.

40- Tura istirak eden kisilerin, sahsi esyalari, cantalari, valizleri, pasaportlari / kimlikleri kendi sorumlulugunda olup, unutulan/kaybolan/calinan esyalardan
Acente sorumlu degildir. Unutulan esyalarin bulunma durumlarinda Ulkeye ve/veya kisiye ulastiriimasi sirasinda yapilan masraflar esya sahibine aittir.

41- Tura katilan kisilerin seyahat saglik sigorta policelerini ve herhangi bir saglik sorunlari varsa ilgili ilag ve raporlarini yanlarinda bulundurmalari zorunludur.
42- Olasi ekstra harcamalar icin otele giriste, resmi kurumlarca dizenlenmis fotografli kimlik/pasaport ve kredi karti ya da nakit depozit, otel tarafindan talep
edilebilir. Cikis sirasinda talep edilen depozit iadesi otel ile misafir arasinda olan bir islem olup, Acente herhangi bir mtidahalesi bulunmamaktadir.

Vize ve Pasaport

1- Misafirlerimizin pasaportlarinin seyahat bitis tarihinden itibaren en az 6 ay gecerli olmasi gerekmektedir.

2- Gumruk gecislerinde/sinir kapilarinda, pasaportunuza giris-¢ikis kasesi basilabilmesi icin, pasaportunuzda en az 2 sayfalik bos alan olmasi gerekmektedir.
3- Bu turdaki tlkelere giris icin vizeden muaf olunmasi Ve Vize alinmis olunmasi, tlkeye giris/iilkeden ¢ikis yapilabilecegi anlamina gelmez, pasaport polisinin
sizi tlkeye sokmamal/cikarmama yetkisi vardir, bu durumdan Acente sorumlu degildir, sorumluluk yolcuya aittir.

4- Turk vatandasi olmayan ya da cifte vatandasligl olup da diger ilke pasaportunu kullanarak tura katilacak olan misafirlerimizin; seyahat edilecek tlkenin,
kullanacaklari pasaporta uyguladigi vize proseduruni ilgili konsolosluklara bizzat danismalari gerekmektedir, aksi halde dogacak sonuclardan Acente sorumlu
olmayacaktir.

5- Yirtik, yipranmis, 1slanmis ve/veya benzeri tahribat (lar)a ugramis pasaportlar nedeniyle ziyaret edilecek ulke sinir kapisinda gumrik polisi ile sorun
yasanmamasi adina; pasaportlarin yenilenmesi gerekmektedir. Aksi durumda sorumluluk yolcuya aittir.

6- 18 yasindan kucuk misafirlerimiz tek baslarina ya da yanlarinda anne ya da babadan sadece biri ile seyahat ederken Ulke giris-cikislarinda gdrevli polis
memurunca anne-babanin ortak muvafakatini gosterir belge sorulmasi ihtimali oldugundan; 18 yas alti misafirlerimizin ve anne-babalarinin bu konuda
hassasiyet gdstermelerini tavsiye ederiz.
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	1.Gün Samsun – TZL Havalimanı – Tuzla (Bosna Hersek) Samsun Çarşamba havalimanı gidiş terminali Ajet havayolları kontuarı önünde uçuştan 3 saat önce buluşma. Ajet Havayolları tarifeli seferi ile Samsun’dan Aktarmasız Direkt olarak TZL Havalimanına hareket ediyoruz. Yaklaşık iki saatlik konforlu bir yolculuğun sonrasında varış. Ülkeye giriş işlemlerinin ardından alanda bekleyen özel aracımız ile Tuzla otelimize transfer.
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	2. Gün Tuzla (Bosna Hersek) – Belgrad: Sabah kahvaltımızın ardından otelimizden ayrılıyor ve Sırbistan’ın başkenti Belgrad’a doğru keyifli bir
	yolculuğa başlıyoruz. Tarih boyunca Balkanlar’ın en önemli kültürel ve stratejik merkezlerinden biri olan Belgrad, bugün de canlılığı, hareketliliği ve tarihi dokusuyla dikkat çekiyor. Bu büyüleyici şehirde, Osmanlı ve Avrupa kültürlerinin kesişim noktasını keşfetme fırsatını yakalayacağız. Belgrad’a varışımızın ardından, şehrin tüm ihtişamını keşfedeceğimiz panoramik bir şehir turu başlıyor. Burada, tarihi
	atmosferi hissedebilir ve Belgrad'ın geçmişiyle günümüzü bir araya getiren dokusunu keşfedebilirsiniz. Ardından, şehrin en etkileyici
	noktalarından biri olan Sava Nehri'nin Tuna Nehri'ne kavuştuğu noktaya gidiyoruz. Bu eşsiz manzarada, tarih boyunca pek çok kez fetih ve
	zaferin odak noktası olmuş olan bu bölgeyi keşfetmek büyük bir keyif olacak. Fatih Sultan Mehmed’in uğruna yaralandığı, ancak fethinin Kanuni Sultan Süleyman’a nasip olduğu bu kadim şehri keşfetmeye devam ederken, Osmanlı donanmasının ikmal merkezi olarak kullanılan Belgrad Kalesi ile karşılaşacaksınız. Bu kalede tarihin izlerini sürerken, Kale Meydanı ve Taş Meydan gibi önemli noktaları göreceğiz. Turumuz
	sırasında, Osmanlı döneminin önemli figürlerinden olan Şehit Ali Paşa'nın Türbesi'ni göreceğiz. Bu ziyaretler sırasında, Belgrad’ın zengin
	tarihini derinlemesine keşfedecek ve şehrin Osmanlı döneminden kalan kültürel mirası hakkında bilgi sahibi olacaksınız. Turumuzun sonunda, şehrin tarihini ve canlı atmosferini arkamızda bırakarak otelimize geçiyoruz. Akşam yemeği ve geceleme otelimizde. Tuzla – Belgrad : 197 km
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	3.Gün Belgrad – Saraybosna: Sabah kahvaltımızın ardından Bosna Hersek’in başkenti Saraybosna’ya hareket ediyoruz. Varışımızın ardından, asırlar boyunca Balkanlar'ın kültür başkenti olmuş ve 1914'te Avusturya-Macaristan Veliahdı Arşidük Franz Ferdinand'ın Sırplar tarafından öldürülmesi üzerine Birinci Dünya Savaşı'nın patlak verdiği yer olarak tarihe geçmiştir. 1992 savaşında ise Sırp, Hırvat ve Boşnaklar arasında yaşanan yıkıcı savaşlar sonucu büyük tahribata uğramış, fakat Saraybosna güzelliğini büyük ölçüde korumayı başarmıştır. Panoramik şehir turumuz sırasında meşhur Başçarşı, tarihi Osmanlı hanı Morica Han, şehrin dinsel kozmopolitliğini yansıtan Katolik Katedrali, Sinagog, Hüsrev Bey ve Ferhadiye Camileri, 1914'te Franz Ferdinand suikastinin gerçekleştiği Latin Köprüsü, Eski Kütüphane ve şehrin 40 yıllık Avusturya-Macaristan yönetimi sırasında oluşmuş batı tarzı binaları göreceğiz. Turumuzun ardından
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	otelimize transfer. Akşam yemeği ve Geceleme otelimizde. Belgrad - Saraybosna: 294 km
	4. Gün Saraybosna - Mostar - Blagaj - Počitelj - Medugorje: Sabah kahvaltımızın ardından Saraybosna’dan hareket ediyoruz. İlk durağımız,
	tarihi ve kültürel zenginliğiyle ünlü Mostar. Burada, Mimar Hayreddin tarafından 1557 yılında inşa edilen ve Osmanlı mimarisinin şaheserlerinden biri olan Mostar Köprüsü’nü göreceğiz. Bu köprü, 1992 yılında yıkılmış, ancak Türkiye Cumhuriyeti'nin katkılarıyla 2004 yılında yeniden inşa edilmiştir. Mostar’ın büyüleyici atmosferini keşfettikten sonra Koski Mehmet Paşa Camii'ni ziyaret edeceğiz. Ardından Blagaj’a hareket ediyoruz. Blagaj, Avrupa’nın en güçlü su kaynağı olan Buna Nehri'nin doğduğu yere kurulmuştur. Burada kısa bir serbest zamanın ardından Počitelj’e geçiyoruz. Tarihi dokusuyla korunan ve Türk Köyü olarak bilinen Počitelj’i ziyaret ederek 16. yüzyılda Osmanlı tarafından yapılan eserleri göreceğiz. Son olarak, Medugorje’ye hareket ediyoruz. Medugorje, dini ziyaretçileriyle ünlü, huzurlu bir yerdir. Otelimize varışın ardından dinlenmek için odalarımıza çekiliyoruz. Geceleme otelimizde. Mostar Turu DAHİL! | Blagaj Turu DAHİL! | Poçitel Turu DAHİL! Saraybosna - Mostar: 130 km | Mostar - Blagaj: 12 km | Blagaj - Počitelj: 30 km | Počitelj - Medugorje: 20 km Toplam kat edilecek mesafe: 192 km
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	5. Gün Medugorje – Kotor – Budva – Sv.Stefan – İşkodra : Sabah kahvaltımızın ardından otelimizden ayrılarak, büyüleyici Kotor’a doğru yola çıkıyoruz. Yolculuğumuz sırasında muhteşem manzaraların tadını çıkaracaksınız. Kotor’a vardığımızda, Balkanların fiyordlarıyla ünlü bu Ortaçağ kasabasında yapacağımız yürüyüş turunda, dar sokakların ve eski şehrin tarihi atmosferini hissedecek, Kotor’un kalbini keşfedeceksiniz. Eşsiz mimarisi ve deniz manzarasıyla bu küçük kasaba, sizi zamanda yolculuğa çıkaracak. Sonrasında, sıradaki durağımız Balkanlar’ın en popüler tatil destinasyonlarından biri olan Budva! Balkanlar’ın en popüler tatil destinasyonlarından biri olan Budva’ya varıyoruz. Budva şehir turumuz başlıyor. Yürüyerek yapacağımız bu turumuzda muhteşem sahilleri, çok renkli gece hayatı ile Balkanlar’ın en ünlü tatil
	merkezlerinden Budva’yı göreceğiz. Şehir turumuzun ardından zengin tarihi ve göz kamaştırıcı manzarasıyla ünlü Sv. Stefan’a hareket
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	ediyoruz. Tepeden bu adacığın muhteşem manzarasını seyredeceğiz. Her köşesi kartpostal gibi olan bu bölge, fotoğraflamak için ideal bir
	nokta. Tüm bu keşiflerin ardından, Arnavutluk’un güzel şehri, İşkodra’ya geçiyoruz. Otelimizde alacağımız akşam yemeğimizin ardından dinlenmek için odalarımıza çekiliyoruz. Geceleme otelimizde. Kotor Turu DAHİL! | Budva Turu DAHİL! Međugorje - Kotor: 191 km | Kotor - Budva: 22 km | Budva - Sv. Stefan: 15 km | Sv. Stefan - İşkodra: 85 km Toplam kat edilecek mesafe: 313 km 6. Gün İşkodra – Tiran - Elbasan – Sveti Naum – Ohrid : Sabah kahvaltımızın ardından otelimizden ayrılarak, Arnavutluk'un başkenti Tiran’a doğru yola çıkıyoruz. Tarihi ve kültürel açıdan zengin olan bu güzel şehirde, Avrupa'da Bektaşiliğin merkezi olarak kabul edilen Tiran’ı keşfedeceğimiz etkileyici bir tur bizi bekliyor. Tiran'a varışımızla birlikte, şehrin en önemli simgelerinden olan Ethem Bey Camii’ni ziyaret ediyoruz. 1789 yılında inşasına başlanan ve 1923 yılında tamamlanan bu yapı, Arnavutluk’un kültürel miraslarından biri. İskender Meydanı'nda kısa bir mola veriyor, meydanın ortasında gururla yükselen İskender Bey Heykeli'ni görüyoruz. 1821 yılında Ethem Bey tarafından yaptırılan Tiran’ın sembolü Saat Kulesi de turumuzun öne çıkan noktalarından biri. Bu tur esnasında Tiran’ın modern yüzü ve tarihi geçmişi bir araya gelerek unutulmaz anılar biriktirmenizi sağlayacak. Serbest zamanın ardından, Elbasan’dan geçerek Ohrid Gölü'nün kaynağının ve St. Naum Manastırı'nın bulunduğu, "Balkanlar'da Cennetten Bir Köşe" olarak adlandırılan St. Naum'a doğru heyecan verici bir yolculuğa çıkıyoruz. Bu büyüleyici yerde, doğanın kalbinde yer alan manzaraların eşsiz güzelliklerini fotoğraflama fırsatı bulacaksınız. Serbest zamanımızda, bu tarihi ve doğal harikayı keşfetmenin keyfini çıkaracağız. Unutulmaz anılar ve harika fotoğraflarla dolu bir günün ardından, Balkanlar’ın incisi Ohrid'e doğru yol alıyoruz. Yol boyunca nefes kesen manzaralar bize eşlik edecek. Devamı yan sayfada,
	Tur Programı
	gezgör
	6. Gün İşkodra – Tiran - Elbasan – Sveti Naum – Ohrid : Ohrid’e varışımızla birlikte, Osmanlı'nın Balkanlar'daki önemli üslerinden biri olmuş tarihi Ohrid şehrini tanıtan bir tur gerçekleştireceğiz. Turumuz esnasında göreceğimiz yerler arasında: Kiril Alfabesini geliştirdiklerine inanılan 9. yüzyıl Bizans keşişleri Aziz Kirillos ve Metodios Anıtı, Aya Sofya Kilisesi gibi önemli yapılar yer alıyor. Ayrıca şehrin kalbi olan Çınar Meydanı'nda dolaşıp, eski Osmanlı döneminden kalma Türk Çarşısı'nı gezme fırsatımız olacak. Burada Halveti Tekkesi'ni ziyaret edebilir, şehrin kültürel dokusunu yakından hissedebilirsiniz. Ardından Yeni Çarşı ve Ohrid Pazarı'nı gezerek, yerel halkın günlük yaşamına tanık olacaksınız. Son olarak, Ohrid'in meşhur gölü ve gölün büyüleyici manzarası turumuza eşlik edecek. Turumuzun ardından serbest zaman ve otelimize transfer. Geceleme ve akşam yemeğimiz otelimizde. Akşam yemeğimizin ardından, gecenin sessizliğinde Ohrid'in büyüleyici
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	atmosferinin tadını çıkarabilir, gölün kıyısında kısa bir yürüyüş yapabilir ya da odalarınıza çekilerek dinlenebilirsiniz. Tiran Turu DAHİL! | Sveti
	Naum Turu DAHİL ! İşkodra – Tiran: 100 km | Tiran – Ohrid : 135 km Toplam kat edilecek mesafe: 235 km
	7. Gün Ohrid - Resne - Manastır – Matka Kanyonu - Üsküp : Sabah kahvaltımızın ardından muhteşem doğası ve tarihi zenginlikleriyle ünlü Resne ve Manastır (Bitola) turumuz için hareket ediyoruz. İlk durağımız Resne’de, Balkan tarihine damga vurmuş önemli bir şahsiyet olan
	Resneli Niyazi Bey’in Sarayı’nı panoramik olarak görüyoruz. Resne, hem doğasıyla hem de Osmanlı izleriyle büyüleyici bir atmosfer sunuyor.
	Burada kısa bir molanın ardından, bir zamanlar Osmanlı’nın en önemli kültür ve ticaret merkezlerinden biri olan Manastır’a doğru yola çıkıyoruz. Manastır’a varışımızda, Ulu önder Atatürk’ün eğitim gördüğü Askeri İdadi’yi ve Atatürk Müzesi’ni dışarıdan ziyaret ediyoruz. Bu büyülü şehirde ayrıca Türk Çarşısı, Bedesten, İshak Paşa Camii ve Yeni Camii gibi Osmanlı’dan kalma tarihi eserleri keşfedeceğiz. Manastır’ın tarihi dokusunu hissederken, şehrin nostaljik sokaklarında keyifli bir yürüyüş yapma şansına sahip olacaksınız. Ziyaretimizin ardından,
	yemyeşil dağlar eşliğinde Matka Kanyonu’na doğru yola çıkıyoruz. Vodno Dağı’nın büyüleyici ormanları ve geniş otlakları arasında yer alan
	Matka Kanyonu’nu keşfetmeye hazır mısınız? Yaklaşık 5.000 hektarlık bu doğa harikası, sizi Orta Çağ’dan kalma mistik manastırlara ve huzur
	veren göl manzaralarına götürecek. Engebeli kayalıklarda yürürken bölgenin endemik bitki ve hayvan türlerini gözlemleyebilirsiniz. Doğa severler için yeşil patikalarda yürüyüş ise doğayla baş başa kalmanın en güzel yolu. Matka Kanyonu turumuzun ardından Üsküp'e doğru yol alıyoruz. Varışa istinaden şehir turumuz başlıyor.
	Tur Programı
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	7. Gün Ohrid - Resne - Manastır – Matka Kanyonu - Üsküp : Üsküp, Osmanlı döneminden kalan mirası ve modern yapılarıyla Balkanların önemli kültürel merkezlerinden biridir. Turumuza, ünlü Türk şairi Yahya Kemal Beyatlı'nın doğduğu şehir olan Üsküp’teki tarihî yerlerle başlıyoruz. İlk durağımız, 1492 yılında inşa edilen, şehrin en büyük ve görkemli camilerinden biri olan Mustafa Paşa Camii. Ardından 15. yüzyılda yapılmış olan Murat Paşa Camii'yi ziyaret ediyoruz. Bu cami, özellikle Osmanlı döneminden kalma işlemeleri ve mimarisiyle dikkat çeker. Turumuzun devamında, Üsküp’ün kalbinde yer alan Kapan Han ve Sulu Han’ı göreceğiz. Osmanlı dönemi hanlarının güzel örneklerinden olan bu yapılar, bir zamanlar tüccarların konakladığı ve ticaret yaptığı önemli merkezlerdi. Daha sonra, Üsküp’ün sembolü haline gelmiş olan
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	Taş Köprü'yü ziyaret ediyoruz. Bu köprü, 15. yüzyılda inşa edilmiş ve Vardar Nehri’nin iki yakasını birleştiriyor. Taş Köprü'den yürüyerek, Vardar
	Nehri kıyısındaki Türk ve Yahudi mahallelerini görerek turumuza devam edeceğiz. Nehir kenarındaki yürüyüşümüz sırasında, Makedonya
	Meydanı’ndan geçiyoruz. Bu meydan, Üsküp’ün en büyük ve en merkezi noktası olup, modern yapılarla çevrilidir. Burada, büyük İskender’in heykeli ve diğer anıtlarla karşılaşacağız. Ardından, 15. yüzyıldan kalma Osmanlı Köprüsü'nü dışarıdan görüyoruz ve Davut Paşa Hamamı'nı ziyaret ederek Osmanlı döneminin ihtişamını bir kez daha hissedeceğiz. Üsküp’ün Türk Çarşısı’na doğru yürüyerek şehri keşfetmeye devam ediyoruz. Çarşıya varmadan önce, 16. yüzyılda inşa edilen ve Üsküp’ün sembol yapılarından biri olan Saat Kulesi'ni görüyoruz. Burada,
	Osmanlı İmparatorluğu’nun erken dönem camilerinden olan Sultan Murat Camii ve İsa Bey Camii'yi ziyaret edeceğiz. Camiler, şehrin İslami
	mirasının önemli bir parçasıdır ve mimarileriyle dikkat çeker. Son olarak, Türk Çarşısı’nda serbest zaman veriyoruz. Bu çarşıda, geleneksel el sanatlarından hediyelik eşyalara kadar pek çok ürün bulabilirsiniz. Çarşıda geçireceğiniz keyifli vakit sonrası, akşam otelimize dönüş yapacağız. Akşam Yemeği: Geleneksel Balkan müzikleri ve yöresel dans gösterileri eşliğinde unutulmaz bir akşam yemeği sizi bekliyor. Üsküp’ün eğlenceli ve kültürel yönünü keşfetme fırsatını bu özel Balkan gecesi ile yaşarken, bölgenin en seçkin mekanlarından biri olan
	Restaurant Gardenia’da ağırlanacaksınız. Balkanların en iyi müziği ve folklorunun canlı olarak sunulduğu, tamamı konservatuvar öğrenci ve
	öğretmenlerinden oluşan sanatçılarımızın playback yapılmadan gerçekleştirdiği performanslarıyla, bu geceyi otantik bir deneyime
	dönüştüreceğiz. Kendi işletmemiz olan Restaurant Gardenia Skopje'de sizleri ağırlamaktan mutluluk duyacağız. Geceleme Üsküp'teki otelimizde. Resne Turu DAHİL! | Manastır (Bitola) Turu DAHİL! | Matka Kanyonu Turu DAHİL ! Ohrid – Resne: 34 km | Resne – Manastır: 31 km | Manastır – Üsküp: 170 km Toplam kat edilecek mesafe: 235 km
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	8 Gün Üsküp – Matka Kanyonu - Priştine – Prizren – Üsküp - Samsun : Sabah kahvaltımızın ardından otelimizden ayrılıyor ve Priştine’ye doğru yola çıkıyoruz. Yolculuğumuzun ardından Priştine’ye varışımızla birlikte, Kosova’nın modern ve tarihi yönlerini keşfedeceğimiz panoramik şehir turumuza başlıyoruz. Turumuz sırasında, Osmanlı dönemine ait birçok değerli yapıyı da ziyaret edeceğiz. Fatih Sultan Mehmed Camii’ni ve 18. yüzyıl eseri Yaşar Paşa Camii’ni göreceğiz. Şehrin tarihi mirası içinde yapacağımız bu gezi sırasında, 1389 Kosova Muharebesi sonucunda Kosova Ovası'nda öldürülen Osmanlı Padişahı I. Murad Hüdavendigâr'ın Türbesi'ni ziyaret ederek, bu önemli tarihi olayı ve Osmanlı tarihindeki yerini anma fırsatı bulacağız. Priştine’deki turumuzun ardından, Kosova’nın kültür başkenti olarak bilinen Prizren’e
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	hareket ediyoruz. Varışımızla birlikte, Anadolu Osmanlı kentini anımsatan mimarisi ve Türkçe ibarelerle dolu dükkân levhalarının olduğu
	Prizren’in dar sokaklarını keşfetmeye başlıyoruz. Şehirde, Osmanlı mimarisinin en önemli yapılarından biri olan Sinan Paşa Camii'ni ziyaret
	edeceğiz. Ayrıca Halveti Tekkesi, Bayraklı Camii ve Mehmet Paşa Hamamı da görülecek diğer önemli Osmanlı eserleri arasında yer alıyor. Prizren’de geçireceğimiz serbest zamanın ardından, Üsküp’e dönüş yolculuğumuza başlıyoruz. Üsküp’e varışa istinaden rehberimizin belirleyeceği saate kadar serbest zaman. Ardından havalimanına transfer. Bilet, bagaj ve pasaport işlemlerinin ardından, Ajet Havayolları tarifeli seferi ile Aktarmasız Direkt Samsun Uçuşu. Rahat ve konforlu bir uçuşun ardından Samsun Çarşamba havalimanına varış ve
	turumuzun sonu.. Bir sonraki seyahatinizde tekrar görüşmek dileği ile siz değerli misafirlerimize veda ediyoruz. Priştine Turu DAHİL! | Prizren
	Turu DAHİL! Üsküp – Priştine: 90 km | Priştine – Prizren: 85 km | Prizren – Üsküp: 160 km Toplam kat edilecek mesafe: 335 km *Balkan Özel İptal Güvence Paketi : 50 Euro* (İptal Güvence paketi uygulaması ile misafirlerimize, her koşulda rezervasyonlarını cezasız iptal etme hakkı sunuyoruz. Bu uygulama ile turun hareket tarihinden 9 günü öncesine kadar rezervasyonunuzu iptal etmeniz mümkün. Rezervasyon iptalinde, tur ücretinin tamamı iade edilirken iptal güvence paketi bedeli ve varsa ek hizmet bedelleri (Vize, sigorta vs) iade edilmez.) **Belirtilen iptal
	güvence paketi grup rezervasyonlarında geçerli değildir.** **Her tur için sınırlı sayıda kontenjan mevcuttur.** Turun Pozitif Yönleri • Kapsamlı
	Ziyaretler : Balkanların önemli şehirleri ve turistik noktalarını kapsayan geniş bir gezi programı sunuluyor. Belgrad, Saraybosna, Mostar, Ohrid, Üsküp gibi
	Ücretsiz Hizmetler
	Ücretli Hizmetler
	Fiyata Dahil Olan hizmetler
	Fiyata Dahil Olmayan Hizmetler
	• AJet Havayolları ile Samsun Çarşamba Havalimanı / Tuzla – Üsküp / Samsun Çarşamba Havalimanı parkurunda gidiş dönüş uçak biletleri  • 4* Otel Kategorisinde 1 Gece Tuzla (Bosna Hersek), 1 Gece Saraybosna, 1 Gece Medigorje ve çevresi, 1 Gece Belgrad, 1 Gece Üsküp, 1 Gece İşkodra, ve 1 Gece Ohrid olmak üzere toplam 7 Gece konaklamalar  • Sabah kahvaltıları  • Akşam Yemekleri  • Programda Belirtilen tüm transferler  • Programda belirtilen şehir turları  • Yemekli, Eğlenceli, Folklör Gösterileri ile süslenmiş Balkan Gecesi  • Prizren Turu  • Priştine Turu  • Tiran Turu  • Resne Turu  • Manastır (Bitola) Turu  • Matka Kanyonu Turu  • Sveti Naum Turu  • Mostar Turu  • Blagaj Turu  • Poçitel Turu  • Kotor Turu  • Budva Turu  • Profesyonel Türkçe rehberlik hizmetleri  • Zorunlu Sigorta (Mesleki Sorumluluk)
	• Yurtdışı Çıkış Harç Pulu • Seyahat Sigortası • Öğle Yemekleri • Her türlü otel ekstraları ve kişisel harcamalar • Şehir ve Otel vergileri : (City tax, check pint ücretleri, yerel hizmet bedelleri, handling fee, otobüs giriş ücretleri ve operasyonel hizmet
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	Çocuk Ücret
	Ücretsiz Çocuk Yaşı
	Durum
	giderlerini kapsayan kişi başı 20 Euro
	tutarındaki zorunlu ödeme, turun ilk günü
	rehber tarafından nakit olarak toplanacaktır)
	Ek Hizmet Adı
	Yetişkin Ücret
	8 / 13
	keşfet

	gezgör
	keşfet

	gezgör
	GENEL ŞARTLAR
	1- Genel Şartlar tur programının ayrılmaz bir parçasıdır ve tur programından bağımsız düşünülemez. 2- Gezi için yeterli katılım sağlanamadığı takdirde; Acente gezi hareket tarihinden 21 gün öncesine kadar turu iptal edebilir. Böyle bir durumda iptal bilgisi misafire iletilir. Tur bedelinin tamamı misafire iade edilir. Tur dışında satın alınan ilave hizmetlerin iadesinde; Acenteden alınmış olan iç hat bağlantı uçuşu da misafire iade edilir, vize hizmeti, seyahat sağlık sigortası kullanılarak misafir adına vize başvurusu yapılmış ise bu hizmetler kullanılmış olacağından misafire iadesi yapılamaz, vize başvurusu yapılmamışsa vize ve seyahat sağlık sigortası da iptal edilerek ücret iadesi yapılır. Misafir iç hat bağlantı uçuşunu Acenteden bağımsız farklı bir ürün sağlayıcıdan aldıysa, gezinin Acenteden tarafından iptal edilmesi durumunda Acenteden herhangi bir ücret iadesi talep edemez. Turun iptalinden dolayı oluşabilecek maddi ve manevi kayıpları misafir turu satın aldığında peşinen kabul eder, Acente sorumlu tutulamaz. 3- Gezi için yeterli katılım sağlanamadığı takdirde Acente iyi niyet göstererek turu iptal etmeme hakkında sahiptir. Bu durumda turun misafir için münferiden sağlanması söz konusu olacağından pakete dahil rehberlik hizmeti sadece yurtdışı gidiş-dönüş alan transferini kapsayacaktır. İptal ve değişiklik 4- Turlarımızda, ulaşımlara ait biletler rezervasyon anında düzenlenmektedir. Tur hareket tarihine 30 günden fazla süre kala yapılan iptallerde, iptal & değişiklik ve iade hakkı olmayan bu uçuş bilet bedelleri, cezai tutar olarak yansıtılacaktır. 5- Misafirlerimizin tur çıkış tarihinden 30 gün öncesine kadar Acenteye yazılı olarak bildirmek koşulu ile Acente tarafından hava yolu firmasına ödemesi yapılmış ve/veya taahhüt altına alınmış uçak biletleri hariç cezasız iptal hakkı vardır. Gezi başlangıç tarihine 31 günden az kalması durumunda uçak bileti bedelinden geriye kalan tur ücretinin %50’ si tutarında ceza ödeyerek, gezi başlangıç tarihine 15 gün ve daha az kalması durumunda tur ücretinin tamamını ceza bedeli ödeyerek iptal yapabilir. İptal talep edilmesi durumunda, iç hat bağlantı, vize hizmeti, seyahat sağlık sigortası gibi ilave alınan hizmetlerin iptal iade şartları iptal talep edilen süreye göre değişkenlik gösterebileceği için iadesi konusunda önden bilgi sorulması gerekmektedir. Acente ilave hizmetlerin iptal iadesi için herhangi bir taahhütte bulunamaz. Rehberlik Hizmetleri ve Ekstra Turlar 6- Programda belirtilen turların günleri ve saatleri, gidilecek yerlerdeki müze, ören yerlerinin açık/kapalı olma durumlarına ve hava şartlarına göre rehber tarafından değiştirilebilir. Turlar sırasında misafirlerimize farklı rehberler eşlik edebilir. 7- Tur paketine dahil olan panoramik şehir turları, şehirlerin genel tanıtımı için düzenlenen ve araç içinden rehber anlatımıyla panoramik olarak yapılan müze, ören yeri girişlerini içermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardır. Panoramik turlar, programda belirtilen diğer turlar da dahil olmak üzere, tura denk gelen gün ve saatte yerel otoriteler tarafından gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya herhangi bir etkinlik nedeniyle kapalı yollar sebebiyle gerçekleşmediği takdirde, keza hava şartları nedeniyle turun yapılması imkânsız hale geldiği durumlarda bahse konu turların yapılamamasından acente sorumlu değildir. Bazı turlar kapalı yollar veya araç girişine izin verilmeyen noktalarda imkanlar dahilinde toplu taşıma veya yaya olarak yapılabilir. 8- Rehberimiz, turlarımızın içeriğine bağlı kalarak, katılımcı sayısına, müze ve ören yerinin kapalı olma durumuna göre şehir turu ve/veya ilave turların günlerinde değişiklik yapabilir. Bu durum uçuş saatlerinde oluşabilecek değişiklikler karşısında da geçerlidir.
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	Diğer Hususlar
	21- Acente misafirin doğrudan otel ile iletişime geçerek yaptığı herhangi bir değişiklik veya iptal işlemi için sorumluluk kabul etmeyecektir. Bu durumda Acente iptal koşulları geçerli olacaktır. 22- Tur programında otel(ler) isim belirtilmeden sadece kategori bilgisi verildiği ve/veya aynı destinasyon için seçenekli sunulduğu durumlarda gezi hareketinden 48 saat önce misafire Acente tarafından bildirilecektir. 23- Fuar, kongre, konser, etkinlik, spor turnuvası vb. gibi özel dönemlerde oteller belirtilen lokasyonlardan veya km’ lerden daha fazla mesafede kullanılabilir. Böyle bir durumda, turun hareket tarihinden 15 gün önce Aente tarafından bilgi verilecektir. 24- Satın alınan tura kayıt esnasında; misafir tarafından pasaportta geçen isim, doğum tarihi, pasaport numarasının sisteme doğru şekilde girilmesi/beyan edilmesi gerekmektedir. Uçak biletleri bu bilgilere göre kesilmektedir. Hatalı bilgilerden oluşacak uçak bileti iptal veya değişikliklerinin ceza bedeli misafirlere yansıtılır. 25- Cep telefonlarınızı yurt dışında kullanabilmek için Türkiye’den ayrılmadan önce, telefonunuzun yurt dışına açık olup olmadığını, hattınızın ait olduğu şirket ile iletişime geçerek kontrol ediniz. 26- Konaklama için otel giriş saati 15.00, çıkış saati ise 12.00’dir. 27- Acente tarafından, oda ile ilgili talepler (yüksek kat, genel alanlara yakın, sigara içilen/içilmeyen, yatak tipi) otele bildirilir. Ayırtılan odaların, otelin müsaitliğine göre misafirin tercihleri doğrultusunda olmasına özen gösterilir. Bu taleplerin gerçekleşmesi otele giriş sırasındaki müsaitliğe bağlıdır ve Acente tarafından garanti edilemez. 28- Otellerde sunulan kahvaltı Türk mutfağında alışılagelmiş zengin kahvaltıdan farklılık göstermektedir. Genelde kontinental kahvaltı olarak adlandırılan tereyağı, reçel, ekmek, çay veya kahveden oluşan sınırlı seçenekler ile sunulmakta olup, gruplar için gruba tahsis edilmiş ayrı bir salonda servis edilebilir. 29- Bazı durumlarda çift yataklı oda yerine çift kişilik yatak olabilmektedir. Çoğu Avrupa oteli, gerektiğinde birleştirilebilen 2 yataklı odalar sunmaktadır. 30- Çocuk ve ek yatak politikası her otelin, oda tiplerine göre değişiklik gösterebilir. 31- Her türlü ilave yatak ve bebek karyolası, talep üzerine ve otelin müsaitliği doğrultusunda temin edilir ve otel tarafından onaylanması gerekir. 32- Odadaki ilave yatak veya bebek karyolası kapasitesi 1 adettir (azami). 33- 3 kişilik odalarda ilave yatak uygulaması vardır, bu tip odalarda 3. Kişiye tahsis edilen yatak standart yataklardan küçüktür. 3 Kişilik odalar 1 büyük yatak + 1 ilave yataktan oluşmaktadır. İlave yataklar, açma-kapama ve coach bed olarak adlandırılan yataklardan oluşmaktadır. Misafirlerimiz 3 kişilik oda ve/veya çocuklu rezervasyonlarında standart odaya eklenecek ilave yataklar nedeniyle odalarda yaşanabilecek sıkışıklık ve yatak tipini kabul ettiklerini beyan etmiş sayılırlar. 34- Otel rezervasyonlarında belirtilen, yetişkinler ile konaklayacak çocuk sayısı ve çocukların yaşları misafirlerimizce hatalı beyan edilir ise ilgili oteller ek bedel tahsil edebilir. Böyle bir durumda sorumluluk yanlış beyanda bulunan misafire aittir. Otel tarafından çocuklar için yaş tespitine yönelik kimlik talep edilebilir. 35- 2 yetişkin + 1 çocuk olan rezervasyonlarda, çocuk için ayrı yatak bulunmayabilir. Çocuk fiyatları ancak çocuğun iki yetişkin yanında konaklaması durumunda geçerlidir. Çocuk indirimleri 2 yetişkin yanında kalan yaş grubuna uyan, “tek çocuk” için geçerlidir. 36- Gün içindeki kur değişimi, TL fiyatlara yansıtılmaktadır. Ödeme anındaki kurlar geçerlidir. İlave talepleriniz, otelde alacağınız bazı ek hizmetler (minibar, ütü vb.) otel tarafından ekstra ücrete tabi tutulur. Bu masraflar satın alma esnasında ücrete dahil edilmez ve konaklamanız sırasında doğrudan otele ödenir.
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